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Introduccion.

Bajo el marco de la Ley 1901 de 2018, consolidamos
nuestro compromiso como Sociedad BIC al integrar el éxito
econdmico con el impacto socioambiental en el sector de la
energia solar. Este informe expone de manera transparente
los resultados de nuestra gestion en cinco dimensiones
clave (modelo de negocio, gobierno corporativo, practicas
ambientales, comunidad y entorno laboral), reafirmando
qgue la transicion energética en Colombia se construye bajo
los mas altos estandares de sostenibilidad, rigor tecnico y
valor compartido.
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Proposito Superior.

Nuestro propdsito es crear soluciones energeticas
a través de las fuentes no convencionales de
Energia Renovable para acompafar a nuestros
clientes en su transicion energética hacia un

futuro sostenible.
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Nuestro compromiso BIC.

Como Sociedad BIC en el sector de la energia solar, nuestro
compromiso se fundamenta en un modelo de triple impacto,
donde el éxito financiero coexiste en perfecta armonia con el
bienestar social y la preservacion ambiental. Este compromiso
legal y estrategico valida nuestra ruta para operar bajo una
gobernanza ética, garantizar entornos laborales justos y mitigar
la crisis climatica, asegurando la generacion de valor compartido
y sostenible para nuestros trabajadores, las comunidades y el
pais.
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Mision

Ofrecer soluciones energeticas
renovables accesibles de alta calidad,
que permitan a empresas Yy
comunidades reducir costos
energéeticos, minimizar su impacto
ambiental y liderar la transicion hacia
un futuro sostenible; a traves de la
INnnovacion continua, alianzas
estratégicas y excelencia operativa.

Vision

Convertirnos en lideres en generacion de
energia solar en Latinoamérica para el
2030, liderando la transformacion hacia
un modelo energeético sostenible, eficiente
y accesible. Seremos reconocidos como
una compania innovadora, confiable vy
comprometida con el desarrollo de
soluciones energeéeticas que mejoren la
calidad de vida y preserven el medio
ambiente para las generaciones futuras.
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Aporte al Pais: Proyecto Semillas del Paso

El ano 2025 representd para Greendipity una etapa de consolidacion y
evolucion estratégica. Continuamos fortaleciendo nuestra posicion como
actor relevante en la transicion energetica de Colombia, ampliando
nuestras capacidades operativas, nuestro alcance geografico y nuestro
Impacto positivo sobre clientes, comunidades y el medio ambiente.

Uno de los hitos mas importantes del aio fue nuestra incursion en el
negocio de generacion distribuida, un paso natural dentro de nuestra
vision de largo plazo y nuestro compromiso con el desarrollo de
soluciones energeticas sostenibles, eficientes y descentralizadas. Este
avance nos permitié no solo diversificar nuestro portafolio, sino también
participar activamente en la transformacion del modelo energético del
pais.
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‘Asimismo, durante 2025 consolidamos nuestra expansion
regional, fortaleciendo nuestra presencia en nuevos mercados
y avanzando en proyectos que reflejan la confianza de
nuestros clientes y aliados estratégicos. Cada proyecto
ejecutado reafirma nuestro proposito de generar valor
compartido a traves de la innovacion, la excelencia técnica y
una gestion empresarial responsable.

En Greendipity creemos que el crecimiento empresarial debe ir
de la mano con el impacto positivo. Por ello, seguimos
trabajando bajo los principios BIC, promoviendo el desarrollo
sostenible, el bienestar de nuestros colaboradores y la
construccion de relaciones transparentes y duraderas con
todos nuestros grupos de interes.
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Gobernanza

En 2025, Greendipity fortalecié su gobierno corporativo y transparencia mediante el
cumplimiento estricto y reporte oportuno ante la SSPD y la CREG. Esta disciplina
regulatoria asegura la confiabilidad y continuidad de sus operaciones, afianzando la
competitividad de la organizacion en el mercado energetico colombiano.

En Greendipity mitigamos de manera proactiva los riesgos de cumplimiento a traves
de la creacion y socializaciéon del SAGRILAFT y el PTEE. Esta estructura de control e
integridad empresarial garantiza que todas nuestras actividades operativas,
financieras y comerciales se desarrollen bajo los mas estrictos estandares eticos,
blindando la organizacion contra la corrupcion y el lavado de activos, y transformando
el cumplimiento normativo en un pilar fundamental de nuestra competitividad verde.

Paralelamente, la compafia actualizo integralmente sus politicas internas para
alinearlas con la Reforma Laboral (Ley 2466 de 2025). Esta adaptacion estrategica
garantiza responder con rigurosidad a las exigencias normativas del pais, promoviendo
una transicion energetica justa y centrada en el bienestar de su talento humano.
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Se actualizaron los perfiles de cargo conforme a |la
Resolucion 1843 de 2025, junto con el disefio de nuevos
roles alineados a los compromisos BIC, optimizo los
procesos de seleccion y fortalecio la eficiencia operativa de
la organizacion.

Este redisefio se articuld con la casa matriz, logrando una
total integracion con sus politicas globales de seguridad y
disciplina financiera. De esta manera, se asegura un
crecimiento sostenible bajo los mas altos estandares
internacionales del grupo.




C Greendiprty, L)’BIC

Greendipity consolidd su impacto al instalar mas de 40 MW
de capacidad energetica, expandiendo su presencia a 23
departamentos y 86 municipios de Colombia, e iniciando su
infernacionalizacion con dos proyectos en Peru bajo criterios
eticos y responsables.

Para 2026, la meta estratégica se centra en consolidar su
iderazgo en la region Caribe mediante la consftruccion vy
puesta en operacion de dos nuevas minigranjas solares en el
departamento de Codrdoba: Cereté I y San Antero 1V,
aportando cada uvna 0.9 MW de capacidad y una
produccion estimada de 1,841.7 MWh/ano.

Asimismo, Nos consolidamos como pioneros de la transicion
energética en el Perd, asumiendo el compromiso de guiar y
respaldar a nuestros clientes en cada etapa de su evolucion
hacia la sostenibilidad.

k...
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RUM COMPANY
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Trabajadores

En 2025, Greendipity fortalecio su talento humano eliminando
sesgos de contratacion, elevando la participacion femenina al
32% (frente al 24% en 2024 y 20% en 2023), formalizando cargos
con enfoque socioambiental y creando un sistema salarial

basado en méritos y KPIs.

Beneficios destacados:

e 24 dias libres al ano (Sabado) personal operativo.
e 52 dias libres al ano (Sabado) personal administrativo.
e Auxilios de alimentacion y épticos.

e Programa de bienestar y torta de cumpleafos.
e Bonos de reconocimientos por antiguedad (mas de 3 anos).

e Medio dia libre.
e Auxilio funerario. (Cobertura 100% al trabajador).
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Con el propodsito de fortalecer el capital humano y garantizar el cumplimiento
normativo, la organizacion desplegd un plan integral de capacitacion en SST, PESV,
gestion ambiental, normatividad y comités clave como COPASST y COVILAB. El
nucleo de la estrategia radico en la transformacion digital a traves de la plataforma
BUK, herramienta que elimino barreras logisticas al permitir un acceso flexible
durante la jornada laboral, garantizando un alcance potencial al 100% de Ia
poblacion trabajadora. Como resultado, se alcanzé un 86% de cumplimiento
efectivo en el cronograma, logrando consolidar tanto habilidades técnicas como
blandas y robusteciendo la seguridad y los procedimientos internos en todas las
areas de la compania.

Compromisos 2026:

e Implementar al 100% la plataforma virtual en liderazgo y sostenibilidad.
Consolidar la participacion femenina por encima del 32%.

e Robustecer las politicas con énfasis en salud mental y flexibilidad.

e |nstitucionalizar un sistema transparente alineado al impacto socioambiental.

DIPLOMA

Buk certifica que

Tatiana Aranda Hurtado

Realizo y aprobd exitosamente el curso de

Diversidad, equidad e inclusion en las organizaciones

en la plataforma de aprendizaje de Buk,
aprobando su evaluacion final.

En la fecha;
26-06-2025

ch::unrue afh’rleta

Jaime Arrieta f CE0 3

buk play
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Con esta vision, consolidamos un
impacto social sostenible enfocado en
el valor de la equidad. Nos complace
resaltar que impulsamos activamente
el liderazgo interno, logrando que el
25% de nuestros cargos directivos sean
liderados por mujeres, fortaleciendo
asi una estructura corporativa mas
justa, diversa y conectada con nuestro

entorno.
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Comunidad.

Durante 2025, la organizacion consoliddo su eje
comunitario impulsando la diversidad, equidad e
inclusion (DEI) . Con un firme enfoque en el desarrollo
social, la organizacion asumio el compromiso de impulsar
la equidad en zonas vulnerables. Para lograrlo,
implementd el proyecto de minigranjas, una iniciativa
que reactivo la economia local mediante la generacion de
empleo formal y el desarrollo de pequefas empresas y
proveedores de la zona.
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En conjunto con la Fundacion Carvajal, la organizacion
codiseno metodologias de infervencion social para elevar el
bienestar y la calidad de vida de su capital humano. El
proyecto inicido con una etapa de socializacion, logrando
que el personal participara voluntariamente en una encuesta
de caracterizacion sociodemografica y familiar.

Los resultados del diagnostico se clasificaron mediante un
sistema  de semdforo para priorizar las necesidades
identificadas. A partir de alli, se estructurd un plan de accion
conjunto entre la fundacion y la compania centrado en los
niveles amarillo y rojo, ejecutando capacitaciones vy
fortalecimiento de habilidades para generar mejoras
medibles.

Para consolidar este compromiso, se realizd la presentacion
oficial del programa mediante actividades ludicas como la
elaboracion de un "mapa de suenos" y talleres de pinfura en
cerdmica. El evento promovio el tiempo de calidad en
familia y premio las mejores representaciones artisticas con
bonos de Crepes & Waffles.
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Empresas con prapd

Compromisos Estratégicos

e Definir procedimientos y procesos para
monitorear el impacto de los proveedores
en las comunidades.

e Vincular de forma continua a los
colaboradores con la conservacion
ambiental y el desarrollo local.

e Formalizar la politica corporativa de
donaciones y transferencias comunitarias
enfocada en la primera infancia y ninez
vulnerable.

e Controlar bajo criterios socioambientales
al menos al 80% de los proveedores
estratégicos.
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Medio Ambiente.

Logro de evaluaciones sobresalientes en aire y clima, conservacion de
ecosistemas, saneamiento y mitigacion de sustancias nocivas. (A traves de la
puesta en marcha del sistema solar en la sede Cali, se mitiga el impacto
ambiental institucional mediante autogeneracion limpia. Esto permite una
reduccion anual estimada de 4 toneladas de CO2 equivalentes, un impacto
positivo equivalente a 200 arboles sembrados.

Continuidad de las alianzas con ATICA y TRANSFORMACION AMBIENTAL para
el aprovechamiento y confinamiento seguro de excedentes industriales vy
tecnoldgicos (RAEE), obteniendo certificaciones de trazabilidad.
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Cultura & Formacion

e Plan de Capacitacion y

Bienestar.
e Células de aprendizaje y talleres

técnicos.

e Socializacion de herramientas
para creacion de matriz de
aspectos e impactos
ambientales.

C‘ Greendipity, )

Empresas con propd

Mejora Continua

Estructuraciéon de politicas,
procedimientos y procesos
internos ambientales.
Adquisicion de insumos
sostenibles como; Papel y
agendas ecologicas, lapices
germinables y semillas de arboles
nativos.

e Disefo de KPIs de rendimiento.
e |nventario de residuos no peligrosos

Medicion & Reporte

como; la chatarra que es un residuo
aprovechable.

Estructurar el dashboard ambiental,
organiza los datos en 4 cuadrantes
Meétricas de COz, Energia,
Residuos/RAEE y Alertas) usando
Power Bl o Excel. Disefia la interfaz
con tipografias limpias y una paleta
verde/gris para medir el triple
impacto 'y los  compromisos
normativos de forma ejecutiva.
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Compromisos Estratégicos y Metas de Ecoeficiencia. & .,*;f'iﬂ

Para la transicion y eficiencia energética, implementaremos tecnologias pasivas y de
bajo costo como la migracion a iluminacion 100% LED de alta eficiencia, la
automatizaciéon de areas comunes mediante sensores de movimiento y la programacion
horaria de los sistemas de climatizacion para eliminar los consumos fantasmas en las

sedes.

Para la gestion hidrica, optimizaremos el consumo mediante la instalacion de
dispositivos de bajo flujo no invasivos, tales como aireadores en griferias y reguladores
de presion en unidades sanitarias, complementados con un sistema de captacion vy
filtracion artesanal de aguas lluvias para las labores de aseo y riego.

Para la analitica de datos, centralizaremos el monitoreo a través de una herramienta
digital de control (software o dashboard automatizado) alimentada por la lectura manual
o digital de los medidores principales, permitiendo consolidar mensualmente el balance
de agua y energia (kWh) para detectar desviaciones o fugas tempranas.

Para la gobernanza y cultura, institucionalizaremos un Comité de Sostenibilidad
integrado por lideres de diferentes areas que sesionara trimestralmente para auditar los
indicadores, mientras se despliegan campafas de sensibilizaciéon (comunicacion interna
y sefializaciéon interactiva) que promuevan habitos de ahorro en el talento humano.




Cliente.

En 2025 alcanzamos nuestro maximo desempenfo historico en la dimension de Clientes, optimizando la
Gestion y Experiencia del Usuario bajo altos estandares de calidad, sostenibilidad y cercania.

Experiencia que genera confianza:

**E* e Compromiso irrestricto con la calidad del servicio.

e Proximidad relacional y criterios de sostenibilidad en el ciclo de vida del cliente.
e Escucha activa y KPI para optimizar la satisfaccion.

Acciones que cuidan nuestro entorno
e +100 lapices plantables germinables.
e 20 kits de semillas de especies arboreas nativas.
e 200 bitacoras elaboradas en papel ecologico.

Inteligencia de negocio y mejora continua

e Diseflo e implementacion de un nuevo ecosistema de postventa.

e Herramienta para auditar, procesar y optimizar la satisfaccion de los usuarios.

e Indicadores KPI de ultima generaciéon y metodologias de escucha activa para respuestas

agiles.
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Reuniones en campo y mesas de conversacién para
conocer de primera mano a nuestros clientes.

Retroalimentacion que impulsa sus percepciones vy

00O necesidades fortalecen el sistema de postventa y la
'V Y\ calidad del servicio.
k

Confianza y cercania, mayor  confiabilidad,
personalizacidn y acompafiamiento en cada solucion
energetica.

<

4
¥ x Crecemos en nuevas plazas urbanas con una oferta
3 diferenciada que co-crea valor local.
\ 4
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Empresas con propdsi

Compromisos Estratégicos y Desafios para el Proximo Periodo

Con el objetivo de mantener el liderazgo en el mercado bajo el modelo BIC, la compafiia se compromete a
fortalecer la Experiencia del Cliente (CX) y la eficiencia operativa a traves de tres pilares fundamentales:

e |mplementar una plataforma digital de postventa con metricas predictivas, y crear un
Centro de Monitoreo Analitico para optimizar en tiempo real el rendimiento de los .. I
sistemas solares fotovoltaicos de los usuarios. oud

e Robustecer la atencion mediante auditorias técnicas, encuestas de satisfacciéon e @
informes de desempeno. Ademas, se estableceran mesas de innovacion con los

clientes para disefiar soluciones personalizadas de gestion energética. L“

e Fomentar la alineacion, comunicaciéon y agilidad entre las areas de la empresa, a, Q
capacitando transversalmente al personal para consolidar una cultura organizacional  Q
donde el cliente sea el eje estratégico y sostenible del negocio e & b
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Empresas con proposi

Conclusiones.

Greendipity S.A.S. BIC E.S.P. consolidd su modelo de ftriple
impacto (Ley 1901 de 2018), alineando el éxito economico
con un riguroso compromiso social y ambiental. En
gobernanza, fortalecio su transparencia ante la SSPD vy la
CREG, y adaptdé de manera estrategica sus politicas vy
perfiles de cargo a las normativas vigentes, como I|a
Reforma Laboral (Ley 2466 de 2025) y la Resolucion 1843.

Este orden institucional impulsd una sdlida expansion en el
mercado energetico, logrando instalar mas de 40 MW de
capacidad con presencia en 23 departamentos y 86
municipios de Colombia. Ademas, la compania inicid con
exito su internacionalizacion mediante la ejecucion de dos
proyectos en Pery, consolidando su posicionamiento
estrategico en la region.
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Greendipity promovio la equidad al elevar la participacion
femenina al 25%, formalizar salarios por meérito y capacitar
virtualmente al 100% de su equipo. Asimismo, dinamizd la
economia con proveedores locales en un 52%, impulsando el
desarrollo econdmico en las regiones donde opera la compafia.

En materia ambiental, la minigranjas Semillas de el Paso mitigd
1.350 toneladas de CO2 al ano, logro complementado con
programas de economia circular junto a ATICA. Para el préximo
periodo, la compania proyecta construir dos nuevas minigranjas en
Cordoba (Cereté Il y San Antero V), auditar al 80% de sus
proveedores estrategicos e implementar un Centro de Monitoreo
Analitico en tiempo real.




Con la mirada puesta en el futuro de la transicion energética,
Greendipity S.A.S. BIC E.S.P. despide el periodo 2025 consolidando su
naturaleza de triple impacto. Nuestra estrategia para 2026 proyecta
un rol protagonico en el desarrollo del pais, respaldado por una
robusta inversion para el suministro de 8.401,96 MWh de energia
limpia; una apuesta que mitigara 2.584 toneladas de CO2 anuales,
equivalentes a la siembra y custodia de 123.047 arboles. Al
transformar la matriz de nuestros clientes en un motor de
competitividad verde, aceleramos el cumplimiento de los
compromisos climaticos de Colombia. Este informe no es solo un
balance de resultados; es la ratificacion de nuestro mapa de ruta
hacia un tejido empresarial genuinamente sostenible.
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